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No Type of resource Description Contact 
Details 

Link 

1 ARSIS Η ΑΡΣΙΣ είναι 
κοινωνική μη 
κυβερνητική 
οργάνωση που 
δραστηριοποιείται 
για την 
υποστήριξη των 
παιδιών και των 
νέων και την 
προάσπιση των 
δικαιωμάτων 
τους. 

Email: info@arsis.gr 
Τηλέφωνο επικοινωνίας:  
2108259880 

 

arsis.gr  

 

2 Δρόμοι Ζωής 

 
Οι Δρόμοι Ζωής 
είναι μια 
οργάνωση που 
προσπαθεί 
συνειδητά για την 
διανοητική, ηθική 
και υλική 
συμπαράσταση 
παιδιών, εφήβων 
και οικογενειών 
που βρίσκονται σε 
κοινωνικά 

Email: office@dromoi-
zois.gr 

Τηλέφωνο 
επικοινωνίας: 
2103474218 

dromoi-zois.gr 

 

mailto:info@arsis.gr
http://www.arsis.gr/
mailto:office@dromoi-zois.gr
mailto:office@dromoi-zois.gr
https://www.dromoi-zois.gr/index.php
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 ευάλωτες 
συνθήκες. 

3 ΕΔΡΑ Η ΕΔΡΑ είναι ένας Αστικός 
Μη Κερδοσκοπικός 
Συνεταιρισμός που 
δραστηριοποιείται στην 
προαγωγή της ψυχικής 
υγείας και την προάσπιση 
των δικαιωμάτων των 
ευπαθών ομάδων. 

Email: info@edra-coop.gr 
Τηλέφωνο επικοινωνίας: 
21 0591 3826 
 

https://www.edra-coop.gr/el/  

4 Συν-ειρμός Η “Συν-ειρμός” ΑμΚΕ 
Κοινωνικής Αλληλεγγύης 
δραστηριοποιείται στα πεδία 
της κοινωνικής αλληλεγγύης, 
της κοινωνικής οικονομίας, 
της μέριμνας & της ψυχικής 
υγείας παιδιών και ενηλίκων. 

Email: info@syn-
eirmos.gr 
Τηλέφωνο επικοινωνίας: 
210 86 16 280  

 

syn-eirmos.gr 

 

5 Stop Bullying Ηλεκτρονική πλατφόρμα με 
στόχο την ενημέρωση και την 
αναφορά περιστατικών βίας 
στα σχολεία. Eίναι διαθέσιμη 
στους γονείς και τους 
μαθητές. 

https://stop-
bullying.gov.gr/incident/ 

https://stop-bullying.gov.gr/  

6 Babel  Βασική αποστολή του Babel 
είναι η παροχή δωρεάν 
ψυχιατρικής φροντίδας σε 
μετανάστες και πρόσφυγες, 
ανεξάρτητα από το καθεστώς 
διαμονής τους, που ζουν στην 
Αθήνα/ Δωρεάν  

Αριθμός 
τηλεφώνου:  

+30 
2108616280, 
+30 
2108616266 

 

https://babeldc.gr/  

mailto:info@edra-coop.gr
https://www.edra-coop.gr/el/
mailto:info@syn-eirmos.gr
mailto:info@syn-eirmos.gr
https://syn-eirmos.gr/
https://stop-bullying.gov.gr/
https://babeldc.gr/
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 7 Τηλεφωνική Γραμμή 
115 25 του Μαζί για 
το Παιδί 

Η τηλεφωνική Γραμμή 115 25 
του Μαζί για το Παιδί 
αποτελεί έναν αξιόπιστο 
σύμμαχο για γονείς, 
εκπαιδευτικούς και εφήβους 
από το 2009, παρέχοντας 
δωρεάν συμβουλευτική 
υποστήριξη. 

115 25 https://mazigiatopaidi.gr/  

8 24ωρη Γραμμή 
Παρέμβασης για την 
Αυτοκτονία- 1018 

Η Γραμμή Αυτοκτονίας είναι η 
πρώτη και μοναδική 
τηλεφωνική γραμμή 
παρέμβασης σε κρίση και 
υποστήριξης στην Ελλάδα./ 
Διατίθεται σε όλη την 
Ελλάδα/ Δωρεάν  

1018 http://suicide-help.gr/  

9 Γραμμή Ψυχολογικής 
Στήριξης: “11528 – 
ΔΙΠΛΑ ΣΟΥ” 

 

Η τηλεφωνική 
γραμμή 
ψυχολογικής 
υποστήριξης, 
«11528 - ΔΙΠΛΑ 
ΣΟΥ», 
απευθύνεται σε 
λεσβίες, γκέι, 
αμφί, τρανς 
άτομα, τις 
οικογένειές τους, 
για 
εκπαιδευτικούς 
& για κάθε 
άνθρωπο που έχει 
ερωτήματα 
σχετικά με τον 
σεξουαλικό 

11528 

Δευτέρα ως 
Παρασκευή 
10:00 – 18:00 

 

https://11528.gr/grammi/  

https://mazigiatopaidi.gr/
http://suicide-help.gr/
https://11528.gr/grammi/
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 προσανατολισμό 
και την ταυτότητα 
ή/και έκφραση 
φύλου 

 

10 Γραμμή ΕΛΙΖΑ 10454 

 

Η ΓΡΑΜΜΗ ΕΛΙΖΑ 
10454 θέλει:  

1.   Nα βοηθήσει 
εργαζόμενους που 
βρίσκονται κοντά 
σε παιδιά, που 
αντιλαμβάνονται 
ή υποψιάζονται 
ότι ένα παιδί 
παραμελείται ή 
και κακοποιείται 
ψυχικά, 
σωματικά, 
σεξουαλικά. 

2.  Nα 
προστατεύσει 
παιδιά, 
προσφέροντας 
πλαισίωση στους 
καλούντες, 
λύνοντας απορίες 
αναφορικά 
με νομικά και 
διαδικαστικά 
θέματα αναφορών 
περιστατικών 
παραμέλησης 

10454 https://eliza.org.gr/en/our-work/eliza-helpline-
10454/  

https://eliza.org.gr/en/our-work/eliza-helpline-10454/
https://eliza.org.gr/en/our-work/eliza-helpline-10454/
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 ή/και 
κακοποίησης. 

3.  Να προσφέρει 
ψυχολογική 
ενδυνάμωση για 
τη διερεύνηση 
ενός περιστατικού 
με υποψία 
παραμέλησης ή 
και κακοποίησης 
και ψυχολογική 
στήριξη για την 
ορθή 
αντιμετώπιση και 
ενδεχόμενη 
αναφορά του 
περιστατικού. 
 

11 Η Εθνική 
Τηλεφωνική Γραμμή 
για τα Παιδιά SOS 
1056  

Η γραμμή SOS 15900 
απευθύνεται σε γυναίκες 
θύματα βίας. Είναι 
πανελλαδικής εμβέλειας, 
24ωρης λειτουργίας 365 
μέρες το χρόνο. Τη γραμμή 
στελεχώνουν ψυχολόγοι και 
κοινωνικοί/ές επιστήμονες 
που παρέχουν άμεση 
βοήθεια σε έκτακτα και 
επείγοντα περιστατικά βίας. 
Η λειτουργία της 
τηλεφωνικής γραμμής SOS 
προσφέρει υπηρεσίες 
ενημέρωσης και τηλεφωνικής 

15 900  https://isotita.gr/thlefoniki-grammi-sos/  

https://isotita.gr/thlefoniki-grammi-sos/
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 συμβουλευτικής σε θύματα 
όλων των μορφών βίας λόγω 
φύλου 

12 Η Εθνική 
Τηλεφωνική Γραμμή 
για τα Παιδιά SOS 
1056  

Η Εθνική 
Τηλεφωνική 
Γραμμή για τα 
Παιδιά SOS 1056 
λειτουργεί από 
«Το Χαμόγελο του 
Παιδιού» και είναι 
διαθέσιμη σε κάθε 
παιδί και ενήλικα 
για την παροχή 
υποστήριξης σε 
θέματα που τα 
αφορούν, παίζει 
καθοριστικό ρόλο 
στην πρόληψη και 
αντιμετώπιση 
φαινομένων βίας 
που 
αντιμετωπίζουν τα 
παιδιά (Σωματική, 
Σεξουαλική & 
Ψυχολογική 
Κακοποίηση, 
Παραμέληση, 
Εκφοβισμός, 
Παράνομη 
διακίνηση & 
Εμπορία). Η 
Γραμμή SOS 1056 
στελεχώνεται 

1056 https://www.hamogelo.gr/  

https://www.hamogelo.gr/
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 αποκλειστικά από 
εξειδικευμένους 
Κοινωνικούς 
Λειτουργούς και 
Ψυχολόγους και 
είναι διαθέσιμη 
πανελλαδικά, 24 
ώρες το 
εικοσιτετράωρο, 
365 ημέρες το 
χρόνο. 

 

13 Κοινωνική Γραμμή 
Βοήθειας 197 

(Εθνικό Κέντρο 
Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης) 

Η τηλεφωνική γραμμή 
άμεσης κοινωνικής βοήθειας 
είναι το κεντρικό σημείο 
αναφοράς για ολόκληρο το 
σύστημα υπηρεσιών άμεσης 
κοινωνικής βοήθειας. 
Λειτουργεί 24 ώρες την 
ημέρα, επτά ημέρες την 
εβδομάδα, παρέχοντας 
συμβουλές, ψυχολογική 
υποστήριξη και πληροφορίες. 
Ενεργοποιεί μηχανισμούς 
άμεσης κοινωνικής 
παρέμβασης και παραπέμπει 
περιπτώσεις σε άλλες 
υπηρεσίες του δικτύου του 
Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης, καθώς και σε 
άλλες κοινωνικές υπηρεσίες 
και φορείς για περαιτέρω 

197 

210-197 για τηλέφωνο 
από την επαρχία. 

https://www.moh.gov.gr/articles/citizen/xrhsima-
thlefwna-amp-dieythynseis/201-197-ethniko-
kentro-koinwnikhs-allhleggyhs  

https://www.moh.gov.gr/articles/citizen/xrhsima-thlefwna-amp-dieythynseis/201-197-ethniko-kentro-koinwnikhs-allhleggyhs
https://www.moh.gov.gr/articles/citizen/xrhsima-thlefwna-amp-dieythynseis/201-197-ethniko-kentro-koinwnikhs-allhleggyhs
https://www.moh.gov.gr/articles/citizen/xrhsima-thlefwna-amp-dieythynseis/201-197-ethniko-kentro-koinwnikhs-allhleggyhs
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 βοήθεια/ Διατίθεται 
πανελλαδικά στην Ελλάδα/ 
Δωρεάν/ 

14 Τηλεφωνική Γραμμή 
Ψυχοκοινωνικής 
Υποστήριξης 10306  

Η Γραμμή 10306 λειτουργεί 
δωρεάν και ανώνυμα όλο το 
24ωρο. Απευθύνεται σε 
πολίτες κάθε φύλου και κάθε 
ηλικίας για οποιοδήποτε 
θέμα ψυχικής υγείας τους 
απασχολεί (π.χ. άγχος, 
οικογενειακά ζητήματα, 
πένθος, κρίση πανικού). 
Σκοπός είναι να παρέχουν 
υποστήριξη, πληροφόρηση 
και καθοδήγηση, εφόσον 
χρειάζεται, ώστε να γίνουν οι 
υπηρεσίες ψυχικής υγείας 
προσβάσιμες σε όλους και 
όλες. 

10306 https://10306.gr/  

15 11188: Διεύθυνση 
Δίωξης 
Ηλεκτρονικού 
Εγκλήματος  

Καταγγελίες για εγκλήματα 
στον κυβερνοχώρο/ 24/7, 
χωρίς χρέωση. 

11188 https://www.astynomia.gr/epikoinonia/amesi-
epikoinonia-3psifioi-arithmoi/  

16 Εθνική Γραμμή 
Παιδικής 
Προστασίας "1107".  

Η Εθνική Τηλεφωνική Γραμμή 
Παιδικής Προστασίας «1107» 
στελεχώνεται από 
εξειδικευμένους Κοινωνικούς 
Λειτουργούς και Ψυχολόγους 
και είναι διαθέσιμη σε παιδιά 
και εφήβους, καθώς και σε 
όσους πρέπει να αναφέρουν 
μια ψυχοκοινωνική δυσκολία 
ή πρόβλημα που αφορά 

1107 http://www.aboutyouth.gr/el/service_1107.html  

https://10306.gr/
https://www.astynomia.gr/epikoinonia/amesi-epikoinonia-3psifioi-arithmoi/
https://www.astynomia.gr/epikoinonia/amesi-epikoinonia-3psifioi-arithmoi/
http://www.aboutyouth.gr/el/service_1107.html
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 ανήλικο/ Διαθέσιμη σε όλη 
την Ελλάδα/ Δωρεάν/ 24/7.   

17 Ο Συνήγορος του 
Παιδιού.  

Ο Συνήγορος του Πολίτη είναι 
μια ανεξάρτητη αρχή που 
ιδρύθηκε το 1997 για την 
προστασία των δικαιωμάτων 
των πολιτών. Λογοδοτεί μόνο 
στο Ελληνικό Κοινοβούλιο και 
οι υπηρεσίες του είναι 
δωρεάν. Ένα από τα τμήματά 
του, ο Κύκλος Δικαιωμάτων 
του Παιδιού, ενεργεί ως 
Συνήγορος του Παιδιού στην 
Ελλάδα. Λειτουργεί από τον 
Ιούλιο του 2003 και έχει ως 
αποστολή την προάσπιση των 
δικαιωμάτων των ανηλίκων, 
που ορίζονται ως όλα τα 
αγόρια και τα κορίτσια μέχρι 
την ηλικία των 18 ετών. 

Αριθμός 
τηλεφώνου:  

213 1306 744  

213 1306 710 
(καθημερινά / ώρες 
λειτουργίας: 09:00 - 
16:00). 

https://www.synigoros.gr/paidi/  

18 Τηλεφωνική Γραμμή 
Εθνικού 
Μηχανισμού 
Επείγουσας 
Ανταπόκρισης 

 

Εθνικός μηχανισμός 
αντιμετώπισης έκτακτης 
ανάγκης για τον εντοπισμό 
και τη διαμονή των παιδιών 
που έχουν ανάγκη 
(προστασία ασυνόδευτων 
ανηλίκων από τρίτες χώρες). 
Διαθέσιμο σε όλη την 
Ελλάδα/ Δωρεάν/ 24 ώρες το 
εικοσιτετράωρο.    

Τηλεφωνική γραμμή: 
0030-2132128888 & 
0030-6942773030 μέσω 
Whatsapp ή Viber 

https://migration.gov.gr/tilefoniki-grammi-toy-
ethnikoy-michanismoy-epeigoysas-antapokrisis/  

19 Ευρωπαϊκή Γραμμή 
Υποστήριξης 

Η τηλεφωνική 
γραμμή 116111 
διαδραματίζει 

116111 https://www.hamogelo.gr/gr/el/116111/  

https://www.synigoros.gr/paidi/
https://migration.gov.gr/tilefoniki-grammi-toy-ethnikoy-michanismoy-epeigoysas-antapokrisis/
https://migration.gov.gr/tilefoniki-grammi-toy-ethnikoy-michanismoy-epeigoysas-antapokrisis/
https://www.hamogelo.gr/gr/el/116111/
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 Παιδιών 116111 

 

σημαντικό ρόλο 
στην πρόληψη της 
βίας που μπορεί 
να 
αντιμετωπίσουν 
τα παιδιά 
(σωματική, 
σεξουαλική, 

και ψυχολογική 
κακοποίηση, 
παραμέληση, 
εκφοβισμός, 
εμπορία 
ανθρώπων) καθώς 
και σε 
περιπτώσεις 

εγκατάλειψης. 

Τα τηλεφωνικά 
κέντρα της 
Ευρωπαϊκής 
Γραμμής Βοήθειας 
για τα Παιδιά και 

Εφήβων (116111) 
βρίσκονται στα 
εξής σημεία:  

‣ Αττική (Αγία 

Παρασκευής, 
Αμαρουσίου, 
Πειραιά και 
Καρέα). 

‣ Θεσσαλονίκη 

‣ Πάτρα 
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 ‣ Καβάλα 

‣ Ηράκλειο, 
Κρήτη. 

Η τηλεφωνική 
γραμμή είναι 
διασυνδεδεμένη 

με τα Κέντρα 
Άμεσης 
Κοινωνικής και 
Ιατρικής 
Παρέμβασης του 
Οργανισμού σε 
όλο την 

Ελλάδα, όπως 
Λάρισα, Κέρκυρα, 
Χαλκίδα, 
Κόρινθος, Πύργος, 
Τρίπολη, Ρέθυμνο, 
και τα Χανιά. 

20 Γραμμή Βοήθειας 
του Ελληνικού 
Κέντρου Ασφαλούς 
Διαδικτύου.  

Η γραμμή βοήθειας του 
Ελληνικού Κέντρου 
Ασφάλειας Διαδικτύου 
απευθύνεται σε παιδιά, 
εφήβους και τις οικογένειές 
τους, παρέχοντας υποστήριξη 
και συμβουλές για θέματα 
που σχετίζονται με τη χρήση 
του διαδικτύου, των κινητών 
τηλεφώνων και των 
ηλεκτρονικών παιχνιδιών 
(π.χ. παρενόχληση, εθισμός, 

210 6007686  και 
δυνατότητα συνομιλίας 
(chat) / καθημερινά / 
ώρες λειτουργίας: 14:00 -
17:00.  

https://www.help-line.gr/ 
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 επιβλαβές περιεχόμενο, 
παιδοφιλία κ.λπ.). 

 


